Cartilha de seguranca
do paciente.

Casa de Saude
Santa Maria

Uma histéria de amor
com a cidade.



Confira as metas de
seguranca do paciente.

Identificar corretamente o paciente.

Confirme a identidade e os riscos do paciente antes de
realizar qualquer procedimento. Fique atento e evite
erros! Confira sempre dois ou mais dados do paciente.
Vocé também pode colocar pulseira ou etiqueta para
facilitar a identificacao.

Melhorar a comunicacao entre os
profissionais da saude.

Registre nos prontuarios todas informacoes referentes
ao cuidado, aos procedimentos e condutas realizadas no
paciente. Fique atento, ao receber ou transmitir
Informacoes sobre o paciente, principalmente em
momentos criticos, em transferéncia entre unidades e
em passagem de plantao, repita-as e certifique-se de
que houve compreensao da mensagem.

Melhorar a seguranca na prescri¢ao, no
uso e administracao de medicamentos.

Antes de administrar qualquer medicamento, verifique:
paciente certo, medicamento certo, hora certa, via certa,
dose certa e anotacao correta. Figue atento, nos
medicamentos potencialmente perigosos de alta
vigllancia, faca a dupla checagem na dispensacao,
preparo e administracao. Utilize etiquetas auxiliares
com cores ou sinais de alertas diferenciados.
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Realizacao de cirurgia segura em sitio
cirurgico, procedimento e paciente correto.

Antes de qualquer cirurgia, verifique: local, funcionamento
dos equipamentos e procedimentos necessarios. Fique
atento, nunca se esqueca de fazer o checklist cirurgico e
documentar no prontuario:

Avaliacao pre-anestesica, anamnese, exame fisico,
consentimento informado e identificacao precisa
do paciente. Quando possivel, envolva o paciente
nesta etapa.

Higienizar as maos para evitar infeccoes.

Adote a higienizacao correta e constante das maos para
prevenir Infeccoes. Fique atento, higienize as maos:

Antes e apos tocar no paciente, antes de realizar
procedimento limpo/asséptico, apds risco de
exposicao a fluidos corporais, apos tocar
superficies proximas ao paciente.

Avalie os pacientes em relacao ao risco de
queda e ulcera por pressao, estabelecendo
acoes preventivas.

Avalie os pacientes em relacao ao risco de queda bem
como as Instalacoes fisicas e a assisténcia prestada. Fique
atendo, pacientes sob efeito de medicamentos precisam
de atencao redobrada. Avalie 0 ambiente, as condicoes de
acessibilidade, e de locomocao de paciente. Atencao,
pacientes e acompanhantes devem receber orientagoes.



Participacao do familiar e paciente na
assisténcia prestada.

Ao acompanhante:

|~| Se o paciente utiliza algum medicamento,
nao se esqueca de comunicar ao medico e 0s
demais profissionais da enfermagem, para
que eles possam orienta-lo quanto a
continuidade do uso.

Fique atento, se o paciente tem algum tipo de alergia,
relate ao medico e aos demais profissionais de
enfermagem para que possam ser tomadas as devidas
precaucoes.
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O que é seguranca do paciente?

Reducao, a um minimo aceitavel do risco de dano
desncessario associado ao cuidado de saude.

O que é dano ao paciente?

Comprometimento da estrutura ou funcao do corpo
e/ou qualquer efeito dele oriundo, incluindo-se: doencas,
Incapacidade, lesao, sofrimento, morte, ou disfuncao.
Podendo ser fisico, social ou psicologico.
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